
Highlights
• สำาน้ักงาน้คณ์ะกริริมีการิการิแข่้งข้ัน้ทางการิค้า (สำาน้ักงาน้ 

กข้ค.) เผู้ยแพื้ริ่ริายงาน้การิต่ิดต่ามีการิริวมีธิุริกิจัริะหว่าง  
ซีื้พื้ี และเทสโก้ โลต่ัส ออกมีาเพื้ียงฉบับเดียว ทั�งที�อนุ้ญาต่ให้
ริวมีธุิริกิจัมีาแล้วเก้อบ 3 ปี โดยยังมีีบางปริะเด็น้ที�ต่ริวจัสอบ 
ไมี่สมีบ้ริณ์์

• สำาน้ักงาน้ กข้ค. เน้้น้ต่ริวจัสอบการิดำาเน้ิน้การิข้องผู้้้ริวมีธิุริกิจั
ต่ามีลายลักษณ์์อักษริ โดยไม่ีได้พื้ิจัาริณ์าถึึงผู้ลลัพื้ธิ์ด้าน้ 
การิแข้่งข้ัน้ที�เป็น้เหตุ่ผู้ลข้องการิกำาหน้ดเง้�อน้ไข้เหล่าน้ั�น้ 
บางเง้�อน้ไข้ยังเป็น้เริ้�องเกิน้ข้อบเข้ต่ภาริกิจัหลักข้ององค์กริ 
หริ้อเป็น้เริ้�องทั�วไปที�ไมี่เฉพื้าะสำาหริับการิริวมีธิุริกิจัน้ี�

• เง้�อน้ไข้บางข้้อข้อง กข้ค. ยังยากต่่อการิต่ริวจัสอบ จัึงทำาได้
เพื้ยีงกำาหน้ดใหผู้้้ร้ิวมีธิรุิกจิัริายงาน้แผู้น้การิทำางาน้ หริอ้กำาชบั
ให้ปฏิิบัต่ิต่ามีอย่างเคร่ิงคริัด โดยไม่ีล่วงริ้้ถึึงการิปฏิิบัต่ิจัริิง 
ทางธิุริกิจั จัึงไมี่อาจัเริียกได้ว่าเป็น้การิต่ริวจัสอบ กันยายน 2023

POLICY
RESEARCH

การวิเคราะห์รายงานติดตาม
การรวมธุรกิจระหว่าง ซี.พี. 
และ เทสโก้ โลตัส
พรเทพ เบญญาอภกิุล
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พรเทพ เบญญาอภกิุล 

คณะเศรษฐศาสตร ์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
กันยายน 2023 

คณะกรรมการการแข่งขนัทางการค้า (กขค.) มมีตอินุญาตใหบ้รษิทั ซพี ีรเีทล ดเีวลลอปเม้นท์ 
จ ากดั และบรษิทั เทสโก้ สโตร์ส (ประเทศไทย) จ ากดั ด าเนินการรวมธุรกิจ เมื่อวนัที่ 6 พฤศจกิายน 
2563 โดยก าหนดเงื่อนไขให้ผู้รวมธุรกิจต้องปฏิบัติตามจ านวน 7 ข้อ ตามค าสัง่ กขค. ที่ 93/2563 
และใหร้ายงานผลการปฏบิตัทิางธุรกจิต่อ กขค. ตัง้แต่วนัที ่1 เมษายน 2564 และรายงานเป็นประจ าทุก 
3 เดอืน 6 เดอืน และทุก 1 ปี ตามทีร่ะบุในแต่ละเงื่อนไข1 โดยเงื่อนไขทัง้หมดเป็นเงื่อนไขเชงิพฤตกิรรม 
(Behavioral remedies) 

เมื่อวนัที ่1 พฤศจกิายน 2565 ส านกังานคณะกรรมการการแขง่ขนัทางการคา้ (ส านกังาน กขค.) 
ได้เผยแพร่ “รายงานผลการตรวจสอบและติดตามกรณีการรรวมธุรกิจระหว่าง CP และ Lotus’s 
ตามค าสัง่  กขค. ที่  93/2563 ประจ าปี 2564” (รายงานผลการตรวจสอบ) 2 โดยเนื้ อหาแสดง 
ผลการตรวจสอบว่าผู้รวมธุรกิจได้ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ กขค. ก าหนดไว้หรือไม่ เพื่อให้การแข่งขนั 
เป็นไปอย่าง “เสรแีละเป็นธรรม” 

รายงานนี้จะทบทวนรายละเอียดในรายงานผลการตรวจสอบของส านักงาน กขค. วิธีการ 
ทีส่ านักงาน กขค. ใชใ้นการตรวจสอบการปฏบิตัติามเงื่อนไขของผู้รวมธุรกจิ ตลอดจนวเิคราะหว์่าการ
ตดิตามการปฏบิตัธิุรกจิตามเงื่อนไขทีก่ าหนดเหล่านี้สามารถช่วยบรรลุวตัถุประสงคห์ลกัของการก ากบั
ดแูลเพือ่รกัษาและสง่เสรมิการแขง่ขนัหรอืไม่ 

เงือ่นไขขอ้ที ่1 ระบุว่า “หา้มมใิหผู้ป้ระกอบธุรกจิทีไ่ดร้บัอนุญาตใหร้วมธุรกจิและผูป้ระกอบธุรกจิ
ที่มีสถานะเสมือนเป็นหน่วยธุรกิจเดียวกัน กระท าการรวมธุรกิจกับผู้ประกอบธุรกิจรายอื่น 
ในตลาดร้านค้าปลีกค้าส่งสมัยใหม่สินค้าอุปโภค บริโภค เป็นระยะเวลา 3 ปี ทัง้นี้  ไม่รวมถึง 
ตลาดอีคอมเมิร์ซ (E-Commerce)” ซึ่งรายงานผลการตรวจสอบให้เหตุผลของการก าหนดเงื่อนไข 
ไว ้2 ประการ กล่าวโดยสรุปคอื  
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• เพือ่ป้องกนัการจุกตวัเพิม่ขึน้ในตลาดคา้ปลกีทีจ่ะเป็นอุปสรรคต่อการแขง่ขนั และ 
• เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการได้ปรบัตวัและให้รายใหม่สามารถเข้าสู่ตลาดและด าเนิน

กจิการไดอ้ย่างมัน่คง 

ในการตรวจสอบว่าผูร้วมธุรกจิไดป้ฏบิตัติามเงื่อนไขขอ้นี้หรอืไม่ กขค. มแีนวทางการตรวจสอบ
ดงันี้ 

• ก าหนดให้ผู้รวมธุรกิจต้องรายงานเมื่อมีการเข้าซื้อหุ้นหรือสินทรัพย์ที่ เข้าเกณฑ์ 
การรวมธุรกจิ โดยใหแ้จง้ต่อ ส านกังาน กขค. ภายใน 15 วนั 

• ส านกังาน กขค. จะท าการตดิตามขา่วสารการซือ้หุน้และสนิทรพัยจ์ากแหล่งขอ้มลูต่างๆ  
• ตรวจสอบตดิตามรายชื่อผู้ถอืหุน้ของแต่ละบรษิทั โดยเฉพาะในหมวดธุรกจิที่เกี่ยวขอ้งกบั

ตลาดร้านค้าปลีกค้าส่งสมยัใหม่สนิค้าอุปโภคบรโิภค โดยเชื่อมต่อข้อมูลจากกรมพัฒนา
ธุรกจิการคา้  

โดยส านกังาน กขค. สรุปผลการตรวจสอบพบว่าไม่มกีารฝ่าฝืนเงือ่นไขทีก่ าหนด 

เป้าหมายของ กขค. ในการก าหนดเงื่อนไขนี้  คือการเปิดโอกาสให้รายใหม่เข้าสู่ตลาด  
การก าหนดระยะเวลาของการปฏิบตัิตามเงื่อนไขที่ 3 ปี สะท้อนว่า กขค. เชื่อว่าจะมผีู้ประกอบการ 
รายใหม่ที่มีศักยภาพในการแข่งขนัภายในระยะเวลา 3 ปี ทัง้ที่ กขค. รบัรู้ข้อเท็จจริงมาโดยตลอด 
ว่าตลาดคา้ปลกีคา้สง่มกีารกระจุกตวัต่อเนื่องมาอย่างยาวนานตัง้แต่ก่อนการรวมธุรกจิ 

ความเชื่อของ กขค. ว่าตลาดธุรกิจร้านค้าปลีกสมัยใหม่ประเภทร้านสะดวกซื้อขนาดเล็ก
(convenient store) มีอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดต ่ า สะท้อนอยู่ในเอกสารค าวินิจฉั ยของ กขค.3  
โดยมองว่าเป็นกิจการที่ลงทุนน้อย มีต้นทุนต ่า ไม่มีกฎหมายจ ากัด ซึ่งสวนทางกับข้อเท็จจริงที่ว่า 
ในธุรกิจนี้มีผู้ประกอบการรายใหญ่ที่สุดอันได้แก่ 7-11 ที่มีส่วนแบ่งทางการตลาดสูงกว่าร้อยละ 73  
หากการเข้าสู่ตลาดเป็นไปได้ง่ายจริง เราควรจะเห็นผู้ประกอบก ารจ านวนมากกว่านี้ตัง้แต่ 
ก่อนรวมธุรกิจ4 การอนุญาตให้มีการรวมธุรกิจไม่ได้ท าให้สภาพตลาดหลังรวมธุรกิจเอื้อให้รายใหม่ 
ทีม่ศีกัยภาพเขา้สู่ตลาดไดง้่ายขึน้ เป็นเวลาเกอืบ 3 ปีหลงัมตอินุญาตให้รวมธุรกจิ กย็งัไม่มผีูใ้หบ้รกิาร
รายใหม่ที่มศีกัยภาพพอจะสร้างแรงกดดนัด้านการแข่งขนัในระดบัประเทศ (ตามขอบเขตตลาดด้าน
ภูมศิาสตร ์ที ่กขค. ก าหนด) กบั 7-11 หรอื Lotus ไดแ้ต่อย่างใด สะทอ้นใหเ้หน็ว่าเงือ่นไขขอ้นี้มแีนวโน้ม
ทีจ่ะไม่สามารถบรรลุประโยชน์ดงัที ่กขค. คาดการณ์ 

นอกจากนี้ ส านักงาน กขค. ตรวจสอบเพยีงว่าผู้ได้รบัอนุญาตรวมธุรกิจปฏิบตัิตามเงื่อนไข  
ผ่านการตดิตามข่าวสาร และการรายงานของผูร้วมธุรกจิเป็นส าคญั ทว่า ส านกังาน กขค. ควรตรวจสอบ
ด้วยว่า การปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ได้ก าหนดนั ้น บรรลุเป้าหมายด้านการก ากับดูแลการแข่งขัน 
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อันเป็นเหตุผลเบื้องหลังเงื่อนไขหรือไม่ กล่าวคือ ในเมื่อเงื่อนไขข้อนี้ได้รับการปฏิบัติตามแล้ว  
การกระจุกตวัในตลาดค้าปลกีค้าส่งมกีารเปลี่ยนแปลงอย่างไร มผีู้ประกอบธุรกจิในตลาดที่มศีกัยภาพ
เพิม่ขึ้นหรอืไม่ หากมผีู้ประกอบธุรกิจรายใหม่ พวกเขาเหล่านัน้เป็นใคร มสี่วนแบ่งการตลาดเท่าใด  
และควรประเมนิด้วยว่าเงื่อนไขการห้ามรวมธุรกิจอกีในระยะเวลา 3 ปี เพยีงพอที่จะช่วยให้มรีายใหม่ 
ทีม่ศีกัยภาพเพิม่ขึน้ ด าเนินกจิการไดอ้ย่างมัน่คง และเกดิการแขง่ขนัทีเ่พิม่ขึน้ ไดจ้รงิหรอืไม่ 

 

เงื่อนไขขอ้ที่ 2 ระบุว่า “ให้บรษิทั ซีพ ีออลล์ จากดั (มหาชน) และบรษิทั เอก-ชยั ดสีทรบิวิชัน่ 
ซิสเทม จ ากัด เพิ่มสัดส่วนของยอดขายสินค้าที่มาจากผู้ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(SMEs) ประกอบด้วย กลุ่มสนิค้าเกษตร สนิค้าเกษตรชุมชน สนิค้าชุมชน สนิค้าวสิาหกิจชุมชนหรอื
ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น (OTOP) และกลุ่มสินค้าอื่นๆ ของร้านเซเว่น อีเลฟเว่น และเทสโก้ สโตร์ส  
รวมกันทุกรูปแบบ ในอัตราเพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมา ไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ต่อปี เป็นระยะเวลา 5 ปี  
ทัง้นี้ ใหใ้ชห้ลกัเกณฑผ์ูป้ระกอบธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ตามความในกฎหมายว่าด้วย
การก าหนดลักษณะของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ” โดยให้เหตุผลของการก าหนดเงื่อนไข 
ไว ้2 ประการ กล่าวโดยสรุปคอื 

• เพือ่สง่เสรมิ SMEs ใหม้ชี่องทางการจดัจ าหน่ายสนิคา้เพิม่ขึน้ เกดิการพฒันาคุณภาพสนิคา้ 
และเชื่อมโยงเขา้สูห่่วงโซ่อุปทานของธุรกจิขนาดใหญ่ผ่าน CP และ Lotus   

• เพื่อป้องกนัผลกระทบจากการรุกคบืในแนวดิง่อนัเป็นผลจากการรวมธุรกจิทีอ่าจจะมผีลต่อ
โอกาสในการเจรญิเตบิโตของ SMEs และขดีความสามารถในการแขง่ขนั  

ในการตรวจสอบ ส านักงาน กขค. ก าหนดใหผู้ไ้ดร้บัอนุญาตรายงานขอ้มูลยอดซื้อ และจ านวน  
คู่คา้ทีเ่ป็น SMEs และคู่คา้รายใหญ่ โดยจากการตรวจสอบขอ้มลู ส านกังาน กขค. พบว่า ยอดขายสนิคา้
ที่มาจาก SMEs เพิ่มขึ้น 2,920 ล้านบาท จาก 26,898 ล้านบาทในปี 2563 เป็น 29,818 ล้านบาท 
ในปี 2564 คิดเป็นร้อยละ 10.86 โดยมีรายได้จากการขายสินค้าและการให้บริการรวมในปี 2564  
กว่า 450,000 ลา้นบาท 

การเพิม่ยอดขายของ SMEs ใน CP และ Lotus เป็นคนละประเดน็กบัการส่งเสรมิให้มชี่องทาง
การจดัจ าหน่ายเพิม่ขึ้น อ านาจตลาดของ CP และ Lotus ที่เพิม่ขึ้นในกจิการค้าปลกีย่อมท าให้ SMEs 
ต้องพึ่งพิงผู้รวมธุรกิจมากขึ้น ยอดขายสินค้า SMEs ใน CP และ Lotus จึงมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น 
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โดยอตัโนมตัิอยู่แล้ว นอกจากนี้ ยอดขายของ SMEs เป็นคนละประเด็นกบัผลประโยชน์ของ SMEs  
การเพิม่ขึน้ของยอดขายไม่ได้รบัรองว่าก าไรหรอือ านาจต่อรองของ SMEs จะเพิม่ขึน้ ในทางตรงกนัขา้ม 
อ านาจตลาดของ CP และ Lotus อาจส่งผลใหท้างเลอืกและช่องทางการจดัจ าหน่ายของ SMEs ทีล่ดลง
ไดท้ัง้ทีย่อดขายมากขึน้ 

ในส่วนของการป้องกันผลกระทบจากการรุกคืบในแนวดิ่ง การเพิ่มยอดขายของ SMEs  
ไม่เกีย่วขอ้งกบัการป้องกนัการรุกคบืในแนวดิง่ การรุกคบืในแนวดิง่หรอื vertical integration อาจเกดิขึน้
ได้ในสนิค้าบางประเภทที่ผู้ได้รบัอนุญาตรวมธุรกจิต้องการและมอี านาจตลาดที่จะท า แม้ยอดขายของ 
SMEs จะเพิม่ขึน้กต็าม การเพิม่ยอดขายอาจท าไดโ้ดยง่ายดว้ยการเพิม่จ านวนคู่คา้ทีเ่ป็น SMEs ใหม้าก
ขึน้และลดจ านวนคู่คา้ทีไ่ม่ใช่ SMEs ลง สอดคลอ้งกบัผลการตรวจสอบของ ส านกังาน กขค. เองทีพ่บว่า
ในคู่คา้ทีเ่ป็น SMEs เพิม่ขึน้ 293 รายและคู่คา้ทีไ่ม่ใช่ SMEs ลดลง 3 ราย5  

นอกจากนี้ กขค. ควรจะต้องตระหนักว่า การเอาเปรยีบทางการค้าอาจเกิดขึ้นได้เหมอืนเดิม 
โดยไม่ต้องมกีารรุกคบืในแนวดิง่กไ็ด้ ถ้าผู้ได้รบัอนุญาตรวมธุรกจิมอี านาจตลาดค้าปลกีคา้ส่ งสมยัใหม่ 
ในทุกรูปแบบ ผ่านการสร้างขอ้จ ากดัในแนวดิง่ หรอื vertical restrain เช่น การก าหนดราคา ปรมิาณ 
หรอืเงือ่นไขทางการคา้อื่นๆ หรอืการบบีสดัสว่นก าไร (margin squeeze) ของคู่คา้ เป็นตน้ 

นโยบายการก ากับดูแลการแข่งขันเพื่อเพิ่มช่องทางการจัดจ าหน่ายของ SMEs ที่ดีที่สุด 
คอืการเพิม่ระดบัการแข่งขนัหรอืจ านวนผู้ประกอบธุรกิจในตลาดค้าปลีก และหากต้องการตรวจสอบ  
ว่าช่องทางการจดัจ าหน่ายของ SMEs เพิม่ขึน้หรอืไม่ กค็วรส ารวจช่องทางการกระจายสนิคา้โดยตรง 

 

เงือ่นไขขอ้ที ่3 ระบุว่า “หา้มมใิหผู้ป้ระกอบธุรกจิทีไ่ดร้บัอนุญาตใหร้วมธุรกจิและผูป้ระกอบธุรกจิ
ที่มีสถานะเสมือนเป็นหน่วยธุรกิจเดียวกันในตลาดร้านค้าปลีกค้าส่งสมัยใหม่สินค้าอุปโภคบริโภค  
ใช้ขอ้มูลร่วมกนัหรอืแลกเปลี่ยนขอ้มูลด้านการตลาดที่เกี่ยวขอ้งกบัผู้ผลติและผู้จดัจ าหน่ายสนิค้าหรอื
วัตถุดิบ โดยให้ถือว่าเป็นความลับทางการค้า ” โดย กขค. กังวลว่าผู้ได้รับอนุญาตรวมธุรกิจจะ 
ท าการแลกเปลีย่นขอ้มูลทางการค้าเพื่อเพิม่อ านาจต่อรองกบัคู่คา้อย่างไม่เป็นธรรม และคุม้ครองขอ้มูล
เหล่านัน้ใหเ้ป็นความลบัที ่CP และ Lotus’s จะตอ้งไม่เปิดเผยระหว่างกนั 

สิ่งที่ส านักงาน กขค. ก าหนดให้ผู้ได้รับอนุญาตต้องรายงาน คือ ให้รายงานการปฏิบัติ 
ตามเงื่อนไขข้อ 3 และให้รายงานการวางแผนและจดัท าการบริหารจดัการข้อมูลโดยทัง้สองบริษัท  
ตอ้งแยกเป็นอสิระกนั และจ ากดัการเขา้ถงึขอ้มลูของผูบ้รหิารและพนกังาน  
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ในสว่นของการตรวจสอบการปฏบิตัติามเงือ่นไข ส านกังาน กขค. ระบุวธิกีารตรวจสอบดงันี้ 

1. ให้ผู้ได้รับอนุญาตรวมธุรกิจรายงานแผนการป้องกันการแลกเปลี่ยนระหว่างกัน  
พรอ้มก าชบัใหด้ าเนินการตามแผนอย่างเคร่งครดั 

2. ประชาสัมพันธ์ เพิ่มช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่คู่ค้าได้รับผลกระทบจาก 
การแลกเปลีย่นขอ้มลูระหว่าง CP และ Lotus’s รวมถงึ MAKRO 

3. ก าหนดหน้าทีใ่หบ้รษิทัตอ้งรกัษาความลบั และทบทวนการปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั 

ส านกังาน กขค. ท าไดเ้พยีงใหผู้ไ้ดร้บัอนุญาตรายงานยนืยนัการปฏบิตัติามเงือ่นไข และรายงาน
การวางแผนบริหารข้อมูลเท่านั ้น แต่ไม่น่าจะตรวจสอบการด าเนินการได้จริง จะเห็นได้จาก  
วธิกีารตรวจสอบของส านกังาน กขค. ทีร่ะบุไวข้า้งต้น ซึง่เป็นการใหร้ายงานตามแผน การก าหนดหน้าที่
ให้รกัษาความลบั และก าชบัให้ปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดัเท่านัน้ เพราะขอ้เทจ็จรงิคอื บรษิทัได้ท าการ
รวมธุ รกิจกันจนมีสถานะเสมือนเ ป็นหน่วยธุ รกิจ เดียวกัน ( single economic entity) ไปแล้ว  
ขอ้มลูทางการคา้ใดๆ ทีท่ ัง้สองรายมอียู่กน่็าจะตอ้งถอืรวมว่าเป็นขอ้มลูทางการคา้ของผูร้วมทีเ่สมอืนเป็น
หน่วยธุรกิจเดียวกนัอย่างหลกีเลี่ยงไม่ได้ จึงไม่มวีธิีใดเลยที่จะตรวจสอบการฝ่าฝืนแลกเปลี่ยนขอ้มูล
ความลบักนัไดจ้รงิ เวน้แต่ว่าผูไ้ดร้บัอนุญาตรวมธุรกจิจะแจง้เองว่าไดก้ระท าการฝ่าฝืนเงือ่นไข  

นอกจากนี้  อ านาจต่ อ รองของผู้ ไ ด้ รับอ นุญาตรวมธุ รกิจนั ้นมาได้จ ากหลายทาง  
หากการรวมธุรกิจสร้างอ านาจตลาดในระดับที่สูงอยู่แล้ว อ านาจต่อรองสามารถเกิดขึ้นได้โดย  
ไม่จ าเป็นตอ้งรูข้อ้มลูความลบัของคู่คา้เลยกไ็ด ้โดยเฉพาะอย่างยิง่การเจรจากบัคู่คา้ทีไ่ม่มอี านาจตลาด 

การมชี่องทางร้องเรยีนให้คู่ค้าภายนอกแจ้งว่ามกีารฝ่าฝืนเงื่อนไขไม่สามารถช่วยได้มากนัก 
เนื่องจากการแลกเปลี่ยนขอ้มูลความลบั ถ้ามกี็จะท าเป็นการภายในของผู้รวมธุรกิจ จงึไม่น่าแปลกใจ  
ทีผ่ลการตรวจสอบของ ส านักงาน กขค. ไม่พบการใชข้อ้มูลร่วมกนั หรอืแลกเปลีย่นขอ้มูลเกี่ยวกบัคู่ค้า 
และยงัไม่มเีรื่องรอ้งเรยีนใดๆ  

อย่างไรก็ดีหาก กขค. ต้องการก ากับการปฏิบัติของผู้รวมธุรกิจอย่างจริงจงั นอกเหนือจาก  
การก าชับให้รายงานผลและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดแล้ว อย่างน้อย ส านักงาน กขค. ควรต้อง  
เรียกเอกสารแผนการหรือกลยุทธ์ทางการตลาด และรายงานการประชุมผู้บริหารเพื่อตรวจสอบ  
โดยละเอยีด หรอืส่งทมีเพื่อสมัภาษณ์พนักงาน เขา้ตรวจ หรอืมเีจ้าหน้าที่ตรวจสอบประจ าที่ส านักงาน
ของผูร้วมธุรกจิ 
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เงื่อนไขข้อที่ 4 ระบุว่า “ให้บริษัท เอก-ชัย ดีสทริบิวชัน่ ซิสเทม จ ากัด คงไว้ซึ่งเงื่อนไข 
ของสญัญาและขอ้ตกลงระหว่างผูผ้ลติและผู้จดัจ าหน่ายสนิค้าหรอืวตัถุดบิรายเดมิ ทีไ่ดม้กีารท าสญัญา
หรือข้อตกลงไว้ เป็นระยะเวลา 2 ปี เว้นแต่เป็นการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขของสัญญาที่เป็นคุณ 
หรอืเป็นประโยชน์ต่อผู้ผลติและผูจ้ดัจ าหน่ายสนิค้าหรอืวตัถุดบิรายเดมิ และต้องได้รบัการยนิยอมจาก
ผู้ผลิตและผู้จดัจ าหน่ายสนิค้าหรอืวตัถุดิบนัน้ๆ ด้วย” โดย กขค. ระบุเหตุผลของการก าหนดเงื่อนไข 
เพื่อป้องกนัการใช้อ านาจตลาดในแนวดิ่งจาก CP ในการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขสญัญาของลูกค้าเดิม 
ของ Lotus’s 

ส านกังาน กขค. มแีนวทางในการตรวจสอบดงันี้ 

1. ก าหนดให้ผู้รวมธุรกิจรายงานข้อมูล และท าการตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไข
สัญญา พบเฉพาะมีการ เ ปลี่ยนแปลงรหัสสินค้า  (Stock Keeping Unit: SKU)  
เมื่อตรวจสอบสาเหตุพบว่าการเปลี่ยนแปลง SKU เป็นการกระท าภายใต้เงื่อนไข 
ของสญัญาทีไ่ดต้กลงไวแ้ลว้ 

2. ส านักงาน กขค. ตรวจสอบข้อมูลจากคู่ค้ารายเดิมของ Lotus’s ซึ่งไม่ได้ระบุว่า 
มจี านวนเท่าใด ซึ่งส านักงานยงัตรวจสอบไม่แล้วเสร็จทัง้หมด โดยตรวจสอบเสร็จสิ้น 
ไปเพยีง 35%  

3. ประชาสมัพนัธแ์ละเพิม่ช่องทางการรอ้งเรยีน 

ส านกังาน กขค. สรุปผลว่ายงัไม่พบการกระท าทีเ่ป็นการผดิเงือ่นไข  

เงื่อนไขนี้ เป็นเงื่อนไขเชิงพฤติกรรม (behavioral remedy) ที่มีเป้าหมายให้ “คู่ค้ารายเดิม 
มรีะยะเวลาในการปรบัตวั เพือ่เตรยีมรบัมอืกบัการเปลีย่นแปลงแนวนโยบายบรหิาร” ซึง่เป็นการบรรเทา
ปัญหาแต่ไม่ใช่การแก้ปัญหาด้านการแข่งขนั และมผีลเพยีงชัว่คราวเท่านัน้ถ้าปัญหาโครงสร้างตลาด  
ที่กระจุกตัวยังไม่คลี่คลายภายหลังระยะเวลาที่ก าหนด กล่าวคือถ้า CP ใช้อ านาจตลาดในแนวดิ่ง 
เพื่อเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขสัญญาหรือข้อตกลงระหว่างคู่ค้ารายเดิม ตามที่ส านักงาน กขค. ระบุไว้  
ในรายงาน ผลกระทบทางลบต่อคู่คา้กย็งัจะเกดิขึน้อยู่ด ี 

นอกจากนี้  ในทางปฏิบัติ การแก้ ไขสัญญาไม่ใช่เครื่องมือหรือสาระส าคัญของการใช้ 
อ านาจต่อรองทีเ่หนือกว่า โดยผูม้อี านาจตลาดอาจใชเ้ครื่องมอือื่นๆ เช่น การผลกัภาระตน้ทุนค่าปรบัปรุง
พื้นที่ที่ไม่เป็นธรรม การก าหนดเงื่อนไขเพิ่มเติมที่ไม่เท่าเทียมระหว่างคู่ค้ารายต่างๆ เป็นต้น  
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ในขณะทีส่ญัญาทีร่ะหว่างคู่คา้มลีกัษณะและแบบแผนทีเ่ป็นมาตรฐาน มกีารก าหนดเงื่อนไขเพยีงกวา้งๆ 
ไม่ไดผู้กมดัการสัง่ซื้อทัง้เชงิปรมิาณและราคา ผูไ้ดร้บัอนุญาตรวมธุรกจิทีม่อี านาจต่อรองสงูกว่าสามารถ
เปลีย่นปรมิาณกระทัง่หยุดการสัง่ซือ้ โดยทีไ่ม่ไดม้กีารเปลีย่นแปลงสญัญากไ็ด ้

ส านักงาน กขค. สรุปผลว่ายงัไม่พบการกระท าที่เป็นการผิดเงื่อนไข แต่ยงัมขี้อมูลอีก 65%  
ยังไม่ถูกตรวจสอบ ซึ่งขณะนี้  (กันยายน 2566) ยังไม่ปรากฏข้อมูลว่าส านักงาน กขค. ยืนยันต่อ
สาธารณะว่าจะด าเนินการตรวจสอบและตดิตามการปฏิบตัติามเงื่อนไขอย่างเคร่งครดั และมแีนวทาง  
การก ากบัดแูลทีเ่ขม้งวด ท าการตรวจสอบขอ้มลูดงักล่าวเสรจ็สิน้แลว้หรอืไม่ 

 

เงื่อนไขขอ้ที่ 5 ระบุว่า “ให้บรษิทั ซีพ ีออลล์ จากดั (มหาชน) และบรษิทั เอก-ชยั ดสีทรบิวิชัน่ 
ซิสเทม จ ากัด สนับสนุนผู้ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ตามความในกฎหมาย 
ว่าดว้ยการก าหนดลกัษณะของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม ใหไ้ดร้บัสทิธปิระโยชน์ในการด าเนิน
ธุรกิจเพิม่ขึ้น ด้วยการก าหนดระยะเวลา การให้สินเชื่อการค้าเป็นระยะเวลา 30-45 วนันับจากวันที่ 
ยื่นเอกสารเรยีกเกบ็เงนิ เป็นระยะเวลา 3 ปี จ าแนกเป็น 

1. กลุ่มสนิค้าเกษตร สนิค้าเกษตรชุมชน สนิค้าชุมชน สนิค้าวสิาหกิจชุมชนหรอืผลิตภัณฑ์
ทอ้งถิน่ (OTOP) ภายในระยะเวลาไม่เกนิ 30 วนั และ 

2. กลุ่มสนิคา้อื่นๆ ภายในระยะเวลาไม่เกนิ 45 วนั 

ทัง้นี้  กรณีข้อก าหนดระยะเวลาการให้สินเชื่อเดิมที่มีผลใช้บังคับก่อนคณะกรรมการการแข่งขัน  
ทางการคา้ออกค าสัง่นี้มรีะยะเวลาการใหส้นิเชื่อน้อยกว่าทีค่ณะกรรมการการแข่งขนัทางการคา้ก าหนด 
ให้ใช้ขอ้ก าหนดระยะเวลาการให้สนิเชื่อเดมิ หรอืกรณีที่มกีฎหมายก าหนดไว้เป็นการเฉพาะให้เป็นไป
ตามกฎหมายว่าดว้ยการนัน้” โดยรายงานผลการตรวจสอบระบุเหตุผลของการก าหนดเงือ่นไขว่า6 

1. เนื่องจาก CP และ Lotus’s อาจใช้อ านาจต่อรองที่เหนือกว่าในการขยายระยะเวลาสนิเชื่อ 
อาจท าให ้SMEs ขาดสภาพคล่อง 

2. เป็นการสนบัสนุนแนวนโยบายของรฐั ตามแผนยุทธศาสตรช์าต ิ20 ปี 

เช่นเดยีวกบัเงื่อนไขขอ้ที ่4 ส านักงาน กขค. มแีนวทางในการตรวจสอบทัง้ขอ้มูลจาก CP และ 
Lotus’s และข้อมูลจาก SMEs ที่มีการตกลง Credit Term กับ CP และ Lotus’s โดยสรุปแนวทาง 
การตรวจสอบไดด้งันี้ 
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1. การตรวจสอบขอ้มูล CP และ Lotus’s พบว่าทัง้ CP และ Lotus’s มขีอ้ก าหนด credit term 
ที่ไม่สอดคล้องกับเงื่อนไขการรวมธุรกิจ อยู่ร้อยละ 63.5 และ 99.3 ตามล าดับ ทัง้นี้ 
รายงานการตรวจสอบระบุว่ามกีารปรบั credit term ใหเ้ป็นไปตามเงือ่นไขเรยีบรอ้ยแลว้ 

2. ส านักงาน กขค. ตรวจสอบข้อมูล credit term จากคู่ค้า SMEs ของ CP และ Lotus’s  
ซึง่ไม่ไดร้ะบุว่ามจี านวนเท่าใด แต่ส านกังานตรวจสอบเสรจ็สิน้ไปเพยีง 30%  

3. ประชาสมัพนัธแ์ละเพิม่ช่องทางการรอ้งเรยีน 

ส านกังาน กขค. สรุปผลว่ายงัไม่พบการกระท าทีเ่ป็นการผดิเงือ่นไข  

หากพจิารณาจะเหน็ว่าเงื่อนไขขอ้ที่ 5 นี้เป็นเงื่อนไขเชงิพฤตกิรรม เพื่อบรรเทาปัญหาที่ กขค. 
คาดว่าจะเกิดขึ้นเป็นการชัว่คราวเช่นเดียวกับเงื่อนไขก่อนหน้า แต่อ านาจต่อรองที่เหนือกว่านัน้  
อาจส่งผลกระทบได้ในหลายรูปแบบ เช่น การปรับเวลาการหักค่า ใช้ จ่ ายอื่ นๆ ให้เร็วขึ้น  
การปรบัระยะเวลาและปรมิาณการสัง่สนิค้าเพิม่เตมิ เป็นต้น นอกจากนี้ เหตุผลขอ้ที ่2 ของการก าหนด
เงือ่นไขว่า กขค. ตอ้งการสนบัสนุนแนวนโยบายของรฐัตามแผนยุทธศาสตรช์าต ิ20 ปี ชีใ้หเ้หน็ว่า กขค.  
ยงัมคีวามเขา้ใจทีไ่ม่ถูกตอ้งเกี่ยวกบัเป้าหมายของการวางเงื่อนไขเยยีวยา (remedies) มาตรการเหล่านี้
จะต้องเป็นมาตรการที่มุ่งแก้ไขปัญหาด้านการแข่งขนัที่เกิดขึ้นจากรวมธุรกิจที่ก าลงัพจิารณาเท่านัน้ 
หน่วยงานก ากับดูแลไม่พงึวางเงื่อนไขเพื่อบรรลุเป้าหมายหรอืวาระอื่นใดนอกเหนือจากการจดัการ
ปัญหาด้านการแข่งขนั มิฉะนัน้จะเป็นการก าหนดภาระให้กับผู้ได้รบัอนุญาตมากเกินความจ าเป็น  
ซ ้าร้าย การสนับสนุนแนวนโยบายของรฐัตามแผนยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี ไม่ใช่ภารกจิหลกัขององค์กร 
และภาคเอกชนทีข่อรวมธุรกจิไม่ควรตอ้งรบัภาระนี้  

อย่างไรก็ด ีปัจจุบนั กขค. ได้ออกประกาศ แนวทางพจิารณาการปฏบิตัทิางการค้าที่เป็นธรรม
เกี่ยวกบัระยะเวลาการใหส้นิเชื่อการค้า (Credit Term) กรณีผูป้ระกอบธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 
(SMEs)7 เพื่อสร้างความเป็นธรรมให้กับคู่ค้าที่เป็น SMEs สะท้อนให้เห็นว่าประเด็นความเป็นธรรม 
ของการใหส้นิเชื่อการคา้เป็นประเดน็ที ่กขค. ใหค้วามส าคญั และตอ้งการบงัคบัใชเ้ป็นการทัว่ไปอยู่แลว้  

ส านักงาน กขค. สรุปผลว่ายงัไม่พบการกระท าที่เป็นการผิดเงื่อนไข แต่ยงัมขี้อมูลอีก 70%  
ยงัไม่ถูกตรวจสอบ ซึ่งในกนัยายน 2566 ยงัไม่ปรากฏข้อมูลว่าส านักงาน กขค. ยนืยนัต่อสาธารณะ 
ว่าจะด าเนินการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติตามเงื่อนไขอย่างเคร่งครัด และมีแนวทาง  
การก ากบัดแูลทีเ่ขม้งวด ท าการตรวจสอบขอ้มลูดงักล่าวเสรจ็สิน้แลว้หรอืไม่ 
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เงื่อนไขขอ้ที่ 6 ระบุว่า “ให้บรษิทั ซีพ ีออลล์ จากดั (มหาชน) และบรษิทั เอก-ชยั ดสีทรบิวิชัน่ 
ซิสเทม จ ากดั รายงานผลการประกอบธุรกิจภายใต้การด าเนินการตามก าหนดระยะเวลาและเงื่อนไข  
ทีไ่ดร้บัจากคณะกรรมการการแข่งขนัทางการค้า เป็นรายไตรมาสหรอืในระยะเวลาทีก่ าหนด ตามแบบ  
ทีส่ านกังานคณะกรรมการการแขง่ขนัทางการคา้ก าหนด เป็นระยะเวลา 3 ปี” โดยเหตุผลของการก าหนด
เงือ่นไขขอ้นี้ของ กขค. ตามทีร่ะบุไวใ้นรายงานผลการตรวจสอบคอื 

1. เพือ่ก ากบัดแูลและตดิตามการประกอบธุรกจิของ CP และ Lotus’s 
2. เพื่อติดตามศึกษาและวเิคราะห์การกระจุกตวัและโอกาสการเข้าสู่ตลาดเชิงพื้นที่ในธุรกจิ 

คา้ปลกีสนิคา้อุปโภคบรโิภค 
3. เพื่อศึกษาและวเิคราะห์รูปแบบการประกอบธุรกิจของ CP และ Lotus’s ในธุรกิจค้าปลีก

สนิคา้อุปโภคบรโิภค  

ส านักงาน กขค. ก าหนดให้ผู้ได้รับอนุญาตรวมธุรกิจส่งรายงานข้อมูลสาขาทัง้หมด ข้อมูล  
การขยายสาขาและยกเลกิสาขา และขอ้มูลยอดขายจ าแนกตามหมวดสนิค้า ของทัง้ CP และ Lotus’s 
โดยส านักงานสรุปผลการตรวจสอบว่าได้รบัข้อมูลดงักล่าวครบถ้วนตามก าหนด รวมทัง้ได้วเิคราะห์
ขอ้มลูการกระจายของจ านวนสาขา และสดัสว่นของยอดขายในหมวดสนิคา้อาหาร 

หากพจิารณาจะเหน็ว่าเงื่อนไขขอ้นี้เป็นเงื่อนไขการส่งขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัการประกอบกิจการ
ใหส้ านกังาน กขค. อย่างไรกด็ ีเงือ่นไขยงัมคีวามไม่ชดัเจนนกัว่ารูปแบบของขอ้มลูที ่กขค. ก าหนดใหส้่ง 
และรอบระยะเวลาการส่งของข้อมูลแต่ละประเภทเป็นอย่างไร กล่าวคือถ้อยค า ในข้อก าหนด  
ระบุว่า “เ ป็นรายไตรมาส หรือตามระยะเวลาที่ก าหนด ” แต่ในเอกสารอื่นๆ ที่ เผยแพร่ โดย 
ส านักงาน กขค.8 ระบุว่าการส่งข้อมูลตามเงื่อนไขข้อที่ 6 นี้จะต้องส่งทุก 6 เดือน จนบดันี้สาธารณะ 
ยงัไม่รู้ว่า ก าหนดระยะเวลาที่ชดัเจนในของการรายงานแต่ละข้อมูลเป็นอย่างไร และมีการรายงาน  
ตามก าหนดหรอืไม่  

นอกจากนี้  ก า ร เ ปิ ด เ ผยผลการติดต ามการปฏิบัติต าม เ งื่ อ น ไขแต่ ล ะข้อ  ค ว รมี 
การรายงานให้สาธารณะรบัทราบตามรอบของการเรยีกรายการขอ้มูล เช่น ถ้าเงื่อนไขระบุให้รายงาน
หรือส่งข้อมูลทุก 6 เดือน ส านักงาน กขค. ก็ควรจะรายงานการปฏิบัติตามเงื่อนไขทุก 6 เดือน
เช่นเดยีวกนั ในสว่นของการวเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดร้บัรายงาน เพือ่ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการเรยีก
ขอ้มูลจากผูไ้ดร้บัอนุญาต ส านักงาน กขค.ควรเน้นการวเิคราะหก์ารกระจุกตวัเชงิพืน้ทีข่องธุรกจิค้าปลกี
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สนิคา้อุปโภคบรโิภค และพจิารณาถงึระดบัการแข่งขนัเชงิพืน้ทีโ่ดยอาจใชข้อ้มูลสาขาในแต่ละพืน้ทีข่อง  
คู่แข่งรายอื่นประกอบการวเิคราะห์ด้วย รวมถึงวเิคราะห์แนวโน้มและประเมินด้วยว่า เงื่อนไขต่างๆ  
ที ่กขค. ก าหนดช่วยรกัษาสภาพการแขง่ขนัของอุตสาหกรรมไดต้ามวตัถุประสงคห์รอืไม่ 

 

เงื่อนไขข้อที่ 7 ระบุว่า “ให้ผู้ประกอบธุรกิจที่ได้รับอนุญาตรวมธุรกิจและผู้ประกอบธุรกิจ 
ที่มีสถานะเสมือนเป็นหน่วยธุรกิจเดียวกัน ในตลาดร้านค้าปลีกค้าส่งสมยัใหม่สินค้าอุปโภคบริโภค 
ก าหนดมาตรฐานในการปฏบิตัทิางการค้าที่ด ีเพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณชน และถอืปฏบิตัติามมาตรฐาน
ดงักล่าว ตลอดจนประกาศคณะกรรมการ ารแข่งขนัทางการค้า เรื่อง แนวทางพิจารณาการปฏิบัติ 
ทางการค้าที่ไม่เป็นธรรมระหว่างผู้ประกอบธุรกิจค้าส่งค้าปลีกกับผู้ผลิตหรือผู้จ าหน่าย พ.ศ. 2562  
อย่างเคร่งครัด และต้องไม่กระท าการที่เป็นข้อห้ามของผู้ประกอบธุรกิจซึ่งมีอ านาจเหนือตลาด  
ตามมาตรา 50 แห่งพระราชบญัญตักิารแขง่ขนัทางการคา้ พ.ศ. 2560” โดยรายงานการตรวจสอบเหตุผล
เบื้องหลังของการก าหนดเงื่อนไขซึ่งอาจกล่าวโดยสรุปคือ การมีมาตรฐานในการปฏิบัติที่ดี หรือ  
code of conduct เป็นเรื่องปกติที่ธุรกิจค้าปลีกค้าส่งทัว่โลกมีเพื่อใช้ในการก ากับการประกอบธุรกิจ  
และหน่วยงานก ากับดูแลการแข่งขนัส่วนใหญ่ในต่างประเทศจะท าหน้าที่ผลักดันให้มี เพื่อให้เกิด
กระบวนการก ากบัดแูลกนัเองระหว่างผูป้ระกอบธุรกจิ 

ส านั ก ง าน  กขค .  ก าหนด ให้  CP, Lotus’s และ  MAKRO จัดท า ร่ า ง  code of conduct  
ให้ส านักงาน กขค. เห็นชอบก่อนเผยแพร่ โดยก าหนดประเด็นที่จะต้องระบุในร่าง โดยให้เผยแพร่ 
ต่อสาธารณะและยดึเป็นแนวปฏบิตั ิรวมทัง้มกี าหนดใหท้บทวนเป็นประจ าทุก 2 ปี โดยผลการตรวจสอบ 
ส านักงาน กขค. พจิารณาร่างใหค้วามเหน็ชอบ มกีารสัง่การใหป้รบัปรุง และใหเ้ผยแพร่ต่อสาธารณชน
ต่อไป 

แม้ว่าการก าหนดมาตรฐานในการปฏิบัติทางการค้าที่ดีจะมีความส าคัญ และมีส่วนช่วย  
ในการก ากบัพฤตกิรรมของผู้ประกอบธุรกิจอยู่บ้าง การให้ผู้ประกอบการก าหนดมาตรฐานการปฏิบตัิ
ให้กับตนเองน่าจะมีปัญหาความขดัแย้งในแรงจูงใจ และอาจจะไม่ได้ตรงกับเป้าหมายในการรกัษา
ผลประโยชน์ของผู้บริโภคเท่าใดนัก เนื่ องจาก code of conduct ไม่มีการผูกพันทางกฎหมาย  
และผู้ประกอบธุรกิจไม่มีแรงจูงใจที่มากพอในการปฏิบัติตาม ตัวอย่างของการก าหนดมาตรฐาน  
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การปฏบิตัิของธุรกิจค้าปลีกได้แก่ กรณีของหน่วยงานก ากบัดูแลของสหราชอาณาจกัร ซึ่งก าหนดให้
ผู้ประกอบการธุรกิจค้าปลีกต้องปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติที่ดีของกิจการค้าปลีก (Grocery 
Supplier Code of Practice: GSCOP)9 แต่ในกรณีนี้  หน่วยงานก ากับดูแลการแข่งขนัเป็นผู้ก าหนด
มาตรฐาน และผูป้ระกอบการจะตอ้งปฏบิตัติามซึง่ถอืเป็นภาระผกูพนัทางกฎหมาย 

ดงันัน้ ส านักงาน กขค. จงึควรตดิตามตรวจสอบและรายงานการปฏบิตัติาม code of conduct 
ของผูป้ระกอบธุรกจิดว้ย และไม่ควรพอใจกบัการมแีละเผยแพร่ code of conduct เท่านัน้  

เงื่อนไขข้อที่ 7 ยงัระบุต่อไปว่าผู้ขออนุญาตรวมธุรกิจต้อง “ไม่กระท าการที่เป็นข้อห้ามของ 
ผู้ประกอบธุรกิจซึ่งมีอ านาจเหนือตลาดตามมาตรา 50 แห่งพระราชบัญญัติการแข่งขนัทางการค้า  
พ.ศ. 2560” ซึ่งการปฏิบตัิตามกฎหมายเป็นหน้าที่ที่ผู้ประกอบกิจการทุกรายต้องกระท าอยู่แล้วโดย 
ไม่จ าเป็นตอ้งระบุเป็นเงือ่นไขแต่อย่างใด 

 

การติดตามตรวจสอบเงื่อนไขหลังการรวมธุรกิจเป็นขัน้ตอนที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อ
หน่วยงานก ากบัดูแล โดยเฉพาะอย่างยิง่เมื่อมกีารก าหนดเงื่อนไขเชงิพฤตกิรรมให้ผู้รวมธุรกิจปฏิบตัิ
ตาม การตดิตามตรวจสอบการปฏบิตัติามเงือ่นไขเชงิพฤตกิรรมเป็นภาระของหน่วยงานก ากบัดแูลทัง้ใน 
ด้านทรพัยากรที่ใช้ และความยากในการตรวจสอบ ด้วยเหตุนี้  หน่วยงานก ากบัดูแลในหลายประเทศ 
จะก าหนดให้มีการจดัหาผู้ตรวจสอบที่มีศักยภาพมาท าการตรวจสอบ และต้นทุนในการตรวจสอบ  
ตกอยู่กบัผูข้อรวมธุรกจิเพือ่ไม่ใหเ้ป็นภาระกบัหน่วยงานก ากบัดแูลจนเกนิไป 

ภายหลงัการอนุญาตการรวมธุรกิจระหว่าง CP และ Lotus คณะกรรมการแข่งขนัทางการค้า 
ได้ก าหนดมาตรการเชิงพฤติกรรมทัง้สิ้น 7 เงื่อนไข และได้ออกรายงานการตรวจสอบและติดตาม 
การด าเนินการตามมาตรการดงักล่าวประจ าปี 2564 มา 1 ฉบบั ซึ่งผูว้จิยัวเิคราะหร์ายงานฉบบัดงักล่าว
และพบประเดน็ส าคญั ดงันี้  

1. ส านักงาน กขค. ตรวจสอบการปฏิบตัิทางธุรกิจตามลายลกัษณ์อกัษรเป็นหลกั โดยมไิด้
พจิารณาต่อไปว่าการปฏบิตัติามนัน้น าไปสู่ผลลพัธ์ด้านการแข่งขนัที่คาดหวงัหรอืไม่ เช่น 
การห้ามรวมธุรกิจอีกเป็นระยะเวลา 3 ปี มีว ัตถุประสงค์เพื่อเปิดโอกาสให้รายใหม่ได้ 
เขา้สู่ตลาด แต่กลบัไม่ได้มกีารวเิคราะห์ว่าแนวโน้มการมผีู้ประกอบการรายใหม่ที่สามารถ
แข่งขันได้ภายใน 3 ปี  เกิดขึ้นแล้วหรือไม่ หรือการเพิ่มสัดส่วนยอดขาย SMEs  
มีวตัถุประสงค์เพื่อป้องกนัการลดการรุกคืบแนวดิ่ง แต่กลับไม่ได้วิเคราะห์ว่าการรุกคบื  
ในแนวดิง่มแีนวโน้มเปลีย่นแปลงไปอย่างไร 

2. ขัน้ตอนการตรวจสอบเงื่อนไขบางขอ้ไม่อาจเรยีกไดว้่าเป็นการตรวจสอบ ในหลายเงื่อนไข 
เช่น เงื่อนไขการห้ามแลกเปลี่ยนข้อมูลความลับทางการค้าในหน่วยธุรกิจเดียวกัน  
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ส านกังาน กขค. ระบุขัน้ตอนการตรวจสอบว่า “ใหร้ายงานแผนการท างาน” “ก าชบัใหป้ฏบิตัิ
ตามแผนอย่างเคร่งครดั” “เพิม่ช่องทางรอ้งเรยีนและประชาสมัพนัธ์” “ก าชบัใหม้กีารทบทวน
การปฏบิตังิานอย่างเคร่งครดั” ซึ่งล าพงัการ “ก าชบัอย่างเคร่งครดั” หรอื “ไดม้กีารรายงาน
แผนการท างานแลว้” ไม่สามารถบอกไดว้่าเงือ่นไขทีว่างไวไ้ดร้บัการปฏบิตัติาม 

3. การตรวจสอบในบางเรื่องยงัไม่แล้วเสร็จ เช่น การตรวจสอบการคงไว้ซึ่งเงื่อนไขสญัญา  
จากคู่ค้ารายเดิมของ TESCO ที่ตรวจเสร็จไปเพียง 35% หรือการตรวจสอบข้อมูล  
credit term จากคู่ค้า SMEs ที่ท าไปได้เพียง 30% ซึ่งส านักงาน กขค. สรุปว่า ยงัไม่พบ 
การกระท าผดิเงื่อนไข สิง่นี้สะท้อนให้เหน็ถงึความยากล าบาก และต้นทุนของการก าหนด
เงือ่นไขเชงิพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้กบัส านกังาน 

4. การรวมธุรกิจได้รบัอนุญาตจาก กขค. ผ่านมาเกือบ 3 ปีแล้ว แต่การติดตามตรวจสอบ 
การปฏบิตัติามเงื่อนไขเป็นไปอย่างค่อนข้างล่าช้า ส านักงาน กขค. มรีายงานการติดตาม
ออกมาเพยีงฉบบัเดยีว และยงัตรวจสอบไม่เสรจ็สมบูรณ์ด ีขดัแยง้กบัค ามัน่สญัญาที่ให้แก่
สาธารณะว่า “ไดด้ าเนินการตรวจสอบและตดิตามการปฏบิตัติามเงื่อนไขที่คณะกรรมการ
การแข่งขันทางการค้าได้ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และมีแนวทางในการก ากับดูแล 
ที่เขม้งวด”10 ส านักงาน กขค. ควรเผยแพร่ผลการตรวจสอบในแต่ละเงื่อนไขตามรอบของ
การส่งข้อมูลที่ก าหนดไว้ และประเมินเป็นระยะว่าสภาพตลาดและระดับการแข่งขัน  
ของธุรกิจค้าปลีกค้าส่งสมัยใหม่มีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใด และเงื่อนไขที่ได้  
ก าหนดขึน้สามารถรกัษาระดบัการแขง่ขนัก่อนมกีารรวมธุรกจิไดห้รอืไม่ 
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