
Highlights

• แรงงาน 1 ใน 3 กำำาลัังเส่ี่�ยงตกำงานจากำความกำ้าวหน้าทาง
เทคโนโลัย่แลัะกำารเปลั่�ยนแปลังของห่วงโซ่่อุปทานระดัับโลักำ 
แต่ม่แรงงานเพี่ยง 3-12% เท่านั�นท่�อัพีสี่กำิลัในแต่ลัะปี

• นโยบายอุดัหนนุเงินค่าเรย่นอย่างคูปองฝึึกำทักำษะมกัำถูกูำนำาเสี่นอ
เพี่�อส่ี่งเสี่รมิกำารอัพีสี่กำลิั แต่เตมิเตม็ความต้องกำาร Upskill ได้ัแค่ 
1 ใน 4 ของแรงงานทั�งหมดั ไม่สี่ามารถูช่่วยแรงงานสี่่วนใหญ่่
ซ่่�งไมม่เ่วลัาเพีราะตอ้งทำางานหนกัำเกำนิเวลัาท่�เหมาะสี่ม ตดิัหลัม่
ในเศรษฐกิำจเก่ำาท่�ม่ผลิัตภาพีตำ�า แลัะบางกำลัุ่มฝึึกำทักำษะในงาน
ท่�กำำาลัังจะหายไปในอนาคต เช่่น งานบัญ่ช่่เพีราะขาดัข้อมูลั

• นโยบายอัพีสี่กิำลัท่�ได้ัผลันอกำจากำต้องแก้ำปัญ่หาไม่ให้ติดัหล่ัม 
อยู่ในเศรษฐกิำจผลัิตภาพีตำ�าแบบเดัิม ยังจะต้องสี่่งเสี่ริมให้ไดั้ 
อพัีสี่กิำลัอยา่งเตม็ศกัำยภาพี โดัย 1. เตมิเงนิอดุัหนนุค่าเรย่นโดัย
แจกำคปูองใหใ้ช่เ้ลัอ่กำฝึกึำทักำษะไดัต้ามความตอ้งกำาร 2. เตมิเวลัา
เรย่นรู-้ลัดัเวลัางาน ให้เงนิช่ดัเช่ยค่าเสี่ย่เวลัางานระหว่างฝึึกำ แลัะ 
3. เติมขอ้มูลัความต้องกำารงานแลัะทักำษะในอนาคต ช่ว่ยให้ฝึกึำ
ทักำษะไดั้ถููกำต้อง

นโยบาย Upskill เติมทักษะใหม่ 
อุดหนุนแค่ค่าเรียนได้ผลหรือไม่
ศุภณัฏฐ์ ศศิวุฒิวัฒน์
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 นโยบายอปัสกลิเตมิทกัษะแรงงานเป็นสว่นสาํคญัในการยกระดบัขดีความสามารถในการแขง่ขนั
ของประเทศและการลดความเหลืZอมลํ[า โดยเฉพาะอย่างยิZงในยุคทีZเทคโนโลย ีAI และหุ่นยนตม์บีทบาท
ทางเศรษฐกจิมากขึ[นเรืZอย ๆ ทดแทนการทาํงานของคน ทาํใหท้กัษะเก่าบางประการหมดประโยชน์ทาง
เศรษฐกจิ 

หากไมม่กีารอปัสกลิเตมิทกัษะใหมม่ากพอ การเปลีZยนผา่นไปสูเ่ศรษฐกจิใหมท่ีZมผีลติภาพสงูขึ[น
กจ็ะเผชญิกบัอุปสรรคการขาดแคลนทกัษะและความเหลืZอมลํ[ากจ็ะมแีนวโน้มสงูขึ[นดว้ยจากการทีZคนงาน
บางกลุ่มจะตกงานหรอืมรีายไดล้ดลง แต่กลุ่มทีZมคีวามเชีZยวชาญดา้นเทคโนโลยหีรอือยู่ในงานทีZยงัถูก
ทดแทนดว้ยเทคโนโลยไีมไ่ดจ้ะมรีายไดเ้พิZมสงูขึ[น 

ในชว่งทีZผา่นมา รฐับาล พรรคการเมอืงและนกัวชิาการไดนํ้าเสนอนโยบายอปัสกลิเพืZอรบัมอืกบั
ความทา้ทายขา้งต้นโดยเน้นการอุดหนุนค่าเรยีนดว้ยวธิกีารต่างๆ เช่น การฝึกทกัษะสรา้งสรรคฟ์รใีน
สถาบนัอาชวีะ การแจกคูปองฝึกทกัษะใหค้นไปเลอืกหลกัสูตรและสถาบนัตามความตอ้งการ หรอืการ
สนบัสนุนโครงการฝึกทกัษะเฉพาะกลุม่อยา่งกลุม่ผูส้งูวยั  

การอุดหนุนแค่ค่าเรยีนนี[ตอบโจทยก์ารอปัสกลิไดค้รบและตรงจุดหรอืไม ่ช่วยใหแ้รงงานไทยได้
มากน้อยแค่ไหน หรอืยงัมอีงคป์ระกอบสาํคญัอะไรทีZขาดหายไปในการถกเถยีงนโยบายอปัสกลิ? วนันี[ 
101 PUB จะพาไปสาํรวจสถานการณ์การอปัสกลิของแรงงานไทยพรอ้มทั [งตอบคาํถามดงักลา่ว   

 

แรงงานไทยไมทันโลก-เสี่ยงตกงาน แตยัง Upskill คอนขางนอย  

 แรงงานไทยจาํนวนมากกําลงัเสีZยงตกงานอนัเป็นผลมาจากความกา้วหน้าทางเทคโนโลยทีั [ง AI 
และหุ่นยนต์ทีZเขา้มาทดแทนการทํางานของคนมากขึ[นเรืZอย ๆ รวมทั [งการเปลีZยนแปลงของห่วงโซ่
อุปทานระดบัโลกทีZจะมกีารยา้ยฐานการผลติไปประเทศอืZน หากไมม่กีารปรบัตวัใด ๆ แรงงานไทยอยา่ง
น้อย r ใน s และอาจมากถงึครึZงหนึZงเสีZยงจะตกงานจากผลกระทบดงักลา่ว1 

อย่างไรกต็าม แรงงานไทยยงัอปัสกลิค่อนขา้งน้อย เมืZอเทยีบกบัความเสีZยงตกงานในอนาคต 

จากภาพทีZ r จะเหน็ไดว้า่มแีรงงานทีZไดอ้ปัสกลิเฉลีZยปีละ s-ru% เทา่นั [น2 และทีZน่ากงัวลกวา่นั [นคอืกลุ่ม
เสีZยงตกงานสูงกลบัมโีอกาสอปัสกิลน้อยกว่ากลุ่มอืZน อาทิ เสมยีน พนักงานทําความสะอาด และผู้
ประกอบชิ[นสว่นในโรงงานจะไดร้บัผลกระทบมากกว่ากลุ่มอืZน เพราะมลีกัษณะการทาํงานเป็นแบบแผน



 

2 

ซํ[า ๆ ง่ายต่อการถูกทดแทนดว้ยระบบอตัโนมตัแิละหุ่นยนต์ แต่ผูป้ระกอบอาชพีเสีZยงตกงานสงูเหล่านี[
แทบไมไ่ดอ้ปัสกลิโดยใน rww คน มเีพยีง r.y คนทีZไดอ้ปัสกลิ น้อยกวา่กลุ่มเสีZยงตกงานปานกลางอยา่ง
ชา่งเทคนิคและกลุม่เสีZยงตํZาอยา่งผูป้ระกอบวชิาชพีหมอ3 

 

แผนภมูทิีZ 1: แผนทีZแสดงทีZตั [งของโครงการบา้นเอื[ออาทรในเขตกรงุเทพมหานครและพื[นทีZโดยรอบ 

ทีZมา: 101 PUB คาํนวณและรวบรวมขอ้มลูจาก Lekfuangfu W. N. and Voraprapa Nakavachara 
(2020) และการสาํรวจความตอ้งการพฒันาขดีความสามารถของประชากรปี 2017-2021 สาํนกังานสถติ ิ

 

นโยบายอุดหนุนคาเรียนชวยแรงงาน 1 ใน 4 เขาถึงการ Upskill    

นโยบายทีZมกัถูกเสนอสง่เสรมิการอปัสกลิแรงงานคอื การอุดหนุนเงนิค่าเรยีนดว้ยวธิกีารต่าง ๆ 
โดยคาดหวงัว่าน่าจะช่วยลดอุปสรรคดา้นการเงนิและจูงใจใหค้นไปอปัสกลิมากขึ[น แต่ในความเป็นจรงิ 
ขอ้เสนอเหล่านี[ช่วยอปัสกลิแรงงานไดเ้พยีงบางส่วน เพราะยงัมอุีปสรรคหลกัอืZนทีZไม่สามารถแกไ้ขได้
ดว้ยการอุดหนุนคา่เรยีนเพยีงอยา่งเดยีว    

การอุดหนุนค่าเรยีนน่าจะช่วยเตมิเตม็ความตอ้งการอปัสกลิใหแ้ก่กลุ่มแรงงานทีZสนใจฝึกทกัษะ
อยู่แล้วและเพิZมโอกาสการอปัสกิลแก่กลุ่มทีZมเีงนิไม่พอค่าเรยีน ถ้าการอุดหนุนเป็นรูปแบบคูปองทีZ
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แรงงานสามารถใชเ้ลอืกหลกัสตูรและสถาบนัไดต้ามความตอ้งการ การอุดหนุนลกัษณะนี[น่าจะตอบโจทย์
แรงงานไทยเพยีง r ใน � ของกําลงัแรงงานทั [งหมด เพราะมรีอ้ยละ rr ของกําลงัแรงงานทีZตอ้งการฝึก
ทกัษะ รอ้ยละ � ไมส่นใจเพราะไมม่เีงนิคา่เรยีน และรอ้ยละ rw ไมพ่บหลกัสตูรทีZสนใจ  

ขณะเดียวกนั ถ้าเป็นการอุดหนุนเป็นรูปแบบคูปองทีZแรงงานสามารถใช้เลือกหลกัสูตรและ
สถาบนัได้ตามความต้องการ ในระยะยาวก็จะช่วยลดปัญหาการจดัหลกัสูตรไม่ตรงความต้องการ 
เนืZองจากการอุดหนุนทางอุปสงค์ผ่านคูปองจะช่วยจูงใจให้เอกชนเปิดหลกัสูตรเติมทกัษะ ทีZมคีวาม
หลากหลาย ตอบโจทยค์วามตอ้งการของตลาดไดม้ากกวา่ 

แรงงานทีZไดร้บัเงนิอุดหนุนค่าเรยีน จงึน่าจะมโีอกาสอปัสกลิมากขึ[นจากสรา้งหลกัสตูรทีZมคีวาม
หลากหลายจากคปูอง (แผนภูมทิีZ 2) 

 

แผนภมูทิีZ 2: สดัสว่นแรงงานทีZตอ้งการและไมต่อ้งการฝึกทกัษะตามเหตุผล 

ทีZมา: 101 PUB คาํนวณและรวบรวมขอ้มลูการสาํรวจความตอ้งการพฒันาขดีความสามารถ 
ของประชากร ปี 2021 สาํนกังานสถติ ิ
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ในอกีทางหนึZง แรงงานส่วนใหญ่รายงานว่าตนมอุีปสรรคอืZนต่อการเตมิทกัษะ ซึZงไม่สามารถ
แก้ไขได้ด้วยการอุดหนุนเงนิค่าเรยีนเพยีงอย่างเดยีว โดยมากกว่าครึZงหนึZงของแรงงานไม่มเีวลาพอ
สาํหรบัอปัสกลิ สว่นทีZเหลอือกีรอ้ยละ uu ไมต่อ้งการฝึกทกัษะดว้ยเหตุผลอืZน เช่น ตอ้งการพกัผอ่นหรอื
อยูใ่นวยัชรา4 

 

แรงงานสวนใหญติดหลมในเศรษฐกิจเดิม ขาดเวลา-ขาดขอมูล เติมทักษะใหมไดไม
เต็ม 

การทีZแรงงานไทยขาดเวลาอปัสกลิน่าจะมสีาเหตุหลกัจากการตดิหล่มในเศรษฐกจิเก่าทีZมผีลติ
ภาพตํZา นั [นคอืพวกเขายงัตอ้งทาํงานหนกัแต่มรีายไดน้้อย โดยครึZงหนึZงของผูม้งีานเกนิเวลา (ซึZงทาํงาน
เฉลีZยราว 51 ชั Zวโมงต่อสปัดาห)์ มรีายไดเ้ฉลีZยเพยีง 1.8 หมืZนบาทต่อเดอืน5  หากตอ้งการจะเพิZมทกัษะ 
กจ็ําเป็นตอ้งลดเวลางาน ทําใหต้น้ทุนการอปัสกลิไม่ไดม้เีฉพาะค่าเรยีน แต่ยงัมตีน้ทุนค่าเสยีเวลาจาก
รายไดบ้างส่วนทีZจะหายไประหว่างการเตมิทกัษะ ซึZงการสูญเสยีรายไดนี้[เป็นต้นทุนสําคญัสําหรบัผูม้ ี
รายไดน้้อยและจําเป็นต้องใชเ้วลาอปัสกลิค่อนขา้งมาก เช่น การสํารวจของ World Economic Forum 
(WEF) (2018) พบว่าร้อยละ 38 ของแรงงานไทยจะต้องใช้เวลาอปัสกิลอย่างน้อยราว 3 เดอืนจงึจะ
ปรบัตวัเขา้สูง่านในอนาคตได6้ ซึZงกวา่จะไดผ้ล แรงงานตอ้งลงทุนยอมสญูเสยีรายไดข้นาดใหญ่ 

กบัดกัสําคญัอกีประการคอืการขาดขอ้มูลแนวโน้มงานและทกัษะทีZต้องการในอนาคต โดยแม้
หน่วยงานรฐับางแห่งอย่างกรมการจดัหางานหรอืบรษิทัเอกชนอย่างแพลตฟอร์มหางานจะใหบ้รกิาร
ขอ้มูลตําแหน่งงานว่าง แต่ยงัไม่มกีารเกบ็และรายงานทกัษะทีZต้องการสําหรบังานแต่ละประเภทอย่าง
เป็นระบบ ซํ[าร้ายกว่านั [นคอืตําแหน่งงานว่างอาจเป็นอาชพีเสีZยงทีZจะถูกทดแทนด้วยเทคโนโลยใีน
อนาคต ทาํใหแ้รงงานไม่สามารถวางแผนดา้นอาชพีไดอ้ย่างเหมาะสมและเลอืกฝึกทกัษะในงานทีZกําลงั
จะหายไปในอนาคต   

ตวัอย่างหนึZงคอือาชพีนักบญัชแีละผูต้รวจบญัชทีีZมโีอกาสถงึ 94% ทีZจะถูกทดแทนด้วยระบบ
อตัโนมตัแิละในปัจจุบนักม็บีรษิทับางแห่งไดพ้ฒันาซอฟต์แวรบ์ญัชทีีZทํางานไดเ้องอย่างครบวงจรแลว้7  
แต่กลบัเป็นหลกัสูตรยอดนิยมของเสมยีนโดยมถีงึรอ้ยละ 36 ของผูฝึ้กทกัษะเรยีนหลกัสูตรบญัชแีละ
การเงนิ8 (แผนภูมทิีZ 3) ซึZงแมว้่าเวบ็ไซตห์างานต่าง ๆ กย็งัแสดงจาํนวนตําแหน่งว่างงานในอาชพีบญัชี
คอ่นขา้งมากในปัจจุบนั9  แต่ดว้ยโอกาสถกูทดแทนสงูเชน่นี[ จงึน่าจะทาํใหม้กีารฝึกทกัษะดา้นนี[มากกวา่
ทีZควรจะเป็น 
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แผนภมูทิีZ  3: สดัสว่นของเสมยีนตามการฝึกทกัษะ 

 

  ทีZมา: การสาํรวจความตอ้งการพฒันาขดีความสามารถของประชากร 2019 และ การ

สาํรวจภาวการณ์มงีานทาํของประชากรไตรมาสทีZ 1 ปี 2021 สาํนกังานสถติแิหง่ชาต ิและ Frey and 

Osborne (2013), คาํนวณโดย 101 PUB  

 

นอกจากนี[ ในโครงการฝึกทกัษะของภาครฐัทีZผา่นมา แรงงานยงัไมส่ามารถเลอืกผูใ้หบ้รกิารฝึก
ทกัษาและหลกัสตูรตามความตอ้งการ เลอืกไดเ้ฉพาะหลกัสตูรทีZจดัขึ[นโดยหน่วยงานรฐัอยา่งกรมพฒันา
ฝีมอืแรงงาน ซึZงไม่มคีวามหลากหลายและส่วนใหญ่ยงัเป็นการฝึกทกัษะในงานพื[นฐาน อาท ิการเดนิ
สายไฟและเครืZองปรบัอากาศในบา้น การตดิตั [งเครืZองรดนํ[า หรอืการควบคุมรถยกสนิคา้10 ไม่สามารถ
ชว่ยอปัสกลิใหป้รบัตวัเขา้กบังานในอนาคตได ้

 

นโยบาย Upskill ตองเติมเงิน-เติมเวลา-เติมขอมูล    

ขอ้เสนอนโยบายอปัสกลิทีZเน้นการอุดหนุนเงนิคา่เรยีนแต่ไมไ่ดก้ลา่วถงึการลดขอ้จาํกดัดา้นเวลา
และขอ้มลูมากนกั สะทอ้นใหเ้หน็วา่ไมไ่ดม้คีวามเขา้ใจสภาพปัญหาจรงิของแรงงาน  

101 PUB จึงเสนอว่าการออกแบบนโยบายอปัสกิลควรต้องยดึโจทย์และความต้องการของ
แรงงานเป็นศูนยก์ลาง โดยตอ้งแกปั้ญหาไม่ใหต้ดิหล่มอยู่ในเศรษฐกจิผลติภาพตํZาแบบเดมิและสง่เสรมิ
ใหไ้ดอ้ปัสกลิอย่างเตม็ศกัยภาพ เป็นกําลงัขบัเคลืZอนประเทศไปสู่เศรษฐกจิใหม่ ซึZงน่าจะมกีลไกสาํคญั
อยา่งน้อย 3 ประการ ไดแ้ก่ 1. เตมิเงนิอุดหนุนคา่เรยีน ชว่ยกลุม่มเีงนิไมพ่อและใหเ้ลอืกฝึกทกัษะไดต้าม
ความต้องการ 2. เตมิเวลาฝึกทกัษาใหม่โดยต้องมมีาตรการช่วยลดเวลางานโดยเฉพาะการทํางานใน
เศรษฐกจิเก่าผลติภาพตํZา และ 3. เตมิขอ้มูลแนวโน้มความต้องการทกัษะในอนาคต ช่วยใหต้ดัสนิใจ
เลอืกฝึกทกัษะไดถ้กูตอ้ง ไมล่งทุนในทกัษะซึZงไมเ่ป็นทีZตอ้งการในอนาคต    
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ตวัอย่างรูปธรรมของนโยบายอปัสกลิขา้งต้นคอืนโยบาย SkillsFuture ของประเทศสงิคโปร์ทีZ
สนับสนุนการฝึกทกัษะอนาคตของประชาชนมาตั [งแต่ปี 2016 ซึZงผูส้าํเรจ็การฝึกทกัษะมเีงนิเดอืนดขีึ[น
และมโีอกาสไดง้านมากขึ[น11 นโยบาย SkillsFuture มอีงคป์ระกอบหลกัดงันี[12 

 

แผนภมูทิีZ 4: ตวัอยา่งนโยบาย: SkillsFuture ของสงิคโปรเ์ตมิทกัษะอนาคต 

  ทีZมา: ขอ้มลูจาก www.skillsfuture.gov.sg, www.wprkfare.gov.sg (เขา้ถงึวนัทีZ 6 
มนีาคม 2023), รวบรวมโดย 101 PUB 

 

• เตมิเงนิอุดหนุนคา่เรยีน: แจกคปูองฝึกทกัษะมลูคา่ 500 ดอลลารส์งิคโปรใ์หป้ระชาชนทุกคนทีZมอีายุ
ตั [งแต่ 25 ปีขึ[นไปนําไปใชเ้ลอืกฝึกทกัษะตามความตอ้งการ และต่อมาไดเ้พิZมเงนิอุดหนุนแก่กลุม่ต่าง 
ๆ โดยเฉพาะกลุม่คนวยักลางคนวยั 40-60 ปีทีZตอ้งเผชญิกบัความทา้ทายคอ่นขา้งมากในการปรบัตวั
เขา้สูโ่ลกเศรษฐกจิใหม ่เชน่ การใหค้ปูองเพิZมเตมิอกี 500 ดอลลาร ์(Mid-Career Support) หรอืการ
สนบัสนุนคา่เรยีน 70-90% ในหลกัสตูรฝึกเพิZมทกัษะใหมเ่พืZอเปลีZยนไปสูอ่าชพีใหมท่ีZไดร้ายไดด้กีวา่
และเป็นทีZตอ้งมากกวา่ในอนาคต (Career conversion programs)  

• เตมิเวลา: ใหเ้งนิชดเชยค่าเสยีเวลาระหว่างฝึก (Absentee Payroll) โดยนายจ้างจะได้รบัเงนิ 4.5 
ดอลลาร์สงิคโปร์ต่อชั Zวโมง แต่รวมกนัไม่เกนิ 1 แสนดอลลาร์ต่อปี ชดเชยต้นทุนการหยุดงานของ
ลกูจา้ง ช่วยใหย้นิยอมปล่อยลกูจา้งไปฝึกทกัษะมากขึ[น สว่นผูร้บัจา้งอสิระทีZมรีายไดต้ํZาจะไดร้บัเงนิ
ค่าครองชพีระหว่างฝึก (Training allowance) 6 ดอลลารส์งิคโปรต่์อชั Zวโมง แต่ไม่เกนิ 180 ชั Zวโมง
ต่อปี และหากสาํเรจ็หลกัสตูร กจ็ะไดร้บัเงนิเพิZมเตมิดว้ย  

• เติมข้อมูล: จัดทําแพลตฟอร์มกลางทีZเรียกว่า MyCaeersFuture ให้บริการจับคู่และข้อมูลใน
ตลาดแรงงานอยา่งครบวงจร โดยฝั Zงผูห้างานสามารถสรา้งประวตักิารทาํงานและระบุทกัษะทีZตวัเอง
มแีละฝั Zงนายจา้งกส็ามารถคน้หาผูส้มคัรไดโ้ดยกรอกขอ้มลูตําแหน่งงานว่าง คุณสมบตัแิละทกัษะทีZ
ต้องการ ทําใหผู้ห้างานทราบว่าอาชพีใดกําลงัเป็นทีZต้องการและต้องพฒันาทกัษะดา้นใดเพิZมเตมิ 
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และในแพลตฟอร์มนี[ กมีกีารใหข้อ้มูลแนวโน้มของงานทีZจะเกดิขึ[นและหายไปในอนาคตตามการ
เปลีZยนแปลงของเทคโนโลยแีละเศรษฐกจิสงิคโปร์ พรอ้มทั [งมบีรกิารใหค้ําปรกึษาสําหรบัการฝึก
ทกัษะเพืZอเปลีZยนอาชพี สว่นผูใ้หบ้รกิารฝึกทกัษะกส็ามารถใชข้อ้มลูต่างๆจากแพลตฟอรม์นี[ในการ
วางแผนออกแบบหลกัสตูรฝึกทกัษะได ้  

ดงันั [น หากผูก้ําหนดนโยบายและพรรคการเมอืงตอ้งการอปัสกลิแรงงานไปสู่เศรษฐกจิใหม่ทีZมี
ผลติภาพสงูขึ[นและมคีวามเหลืZอมลํ[าลดลง กจ็าํเป็นตอ้งเขา้ใจสภาพปัญหาจรงิของแรงงานอยา่งถ่องแท ้
ซึZงไม่สามารถแกไ้ขดว้ยการอุดหนุนค่าเรยีนอย่างเดยีว แต่ตอ้งคดิแกโ้จทยก์ารตดิหล่มทํางานหนักใน
เศรษฐกจิเดมิและตดิกบัดกัขอ้มลูทีZอาจนําไปสูก่ารฝึกทกัษะเก่าดว้ย    
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